Tradicija kvaliteta - Standard budu¢nosti

OBAVESTENIJE

U skladu sa odlukama drzavnih organa R. Srbije i Svetske zdravstvene organizacije o
proglasenju pandemije na globalnom nivou i vanrednog stanja u R. Srbiji, Nacionalna
asocijacija turistickih agencija YUTA, Zeli da informise putnike:

- Preporuka je da se ne otkazuju turisticki aranZmani Cija je realizacija planirana
za period posle 15.05.2020. god.;

- Novéana sredstva koja su putnici uplatili turistickim agenijama za putovanja
planirana u periodu posle 15.05.2020 god. su sigurna i nadamo se da ce biti
iskoriscena za realizaciju planiranih putovanja;

- U ovom trenutku nije moguce predvideti uslove eventualnog otkaza ugovora
o putovanju, obzirom na vanredne okolnosti,

- Apelujemo na putnike da imaju razumevanja i da ¢emo pratiti razvoj situacije
kao i da ¢emo se truditi da nademo najbolji nacin u datim okolnostima, da
zastitimo interese i prava putnika, ali i opstanak turistickih agencija;

- Molimo Vas da budete u kontaktu sa Vasom turistickom agencijom od koje
Cete dobiti sve neophodne informacije.



